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1. Mise en contexte
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Définition : Étudiant(e)s sous contrat (ESC)

Depuis 2001 : Règlement sur les règlements ou politiques qu’un collège 
d’enseignement général et professionnel doit adopter.

« 4.1. […] l’étudiant à temps plein qui, à une session, échoue la moitié ou plus 
des cours auxquels il est inscrit, doit s’engager par écrit à respecter les 
conditions imposées par le collège pour la continuation de ses études. Des 
sanctions, pouvant aller jusqu’au renvoi, doivent être prévues en cas de 
manquement de l’étudiant à ses engagements. »
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Parcours scolaires des ESC 

• Le tiers des étudiant(e)s échouent au moins la moitié de leurs cours à une 
session donnée. Ils devront signer un contrat pour poursuivre.

• Les échecs multiples sont plus fréquents à la 1re session.

• Seulement 18 % de ces personnes obtiennent un DEC1 contre 85 % des autres.

• 15 % si la situation d'échec survient à la première session

• 26 % si les échecs surviennent lors des sessions suivantes

1 Taux d’obtention d’un DEC au plus deux ans après la durée minimale du programme initial
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Volets de la recherche

1. Portrait statistique et sociodémographique des ESC

2. Inventaire des mesures d’aide dans les cégeps

3. Entrevues avec des étudiant(e)s sous contrat

4. Élaboration, expérimentation et évaluation d’un modèle d’intervention
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Phase 1 - 2020 à 2023 (PAREA)

Phase 2 - 2023 à 2025 (PARES, PIM) en collaboration avec le Carrefour de la réussite

1. Transfert de connaissances / soutien aux cégeps

2. Bonification du modèle d’intervention (guide)

3. Développement du SPEC Réussite



2. Les EESH et l’échec
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Caractéristiques des ESC

• Personnes âgés de 18 ou 19 ans (33,6 %)

• Inscrites en Tremplin DEC (33,3 %)

• Ayant une moyenne générale au secondaire inférieure à 75 % (environ 40 %)

• Qui n’étudient presque jamais (28,7 %) 

• Qui ont des inquiétudes financières (25,2 %) 
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Globalement, 18,7 % de l’échantillon sont des étudiantes et étudiants sous contrat. 
Certaines populations étudiantes sont surreprésentées ou sous-représentées parmi les ÉSC.



Situation de handicap

• Les étudiantes et les étudiants en situation de handicap (27,8 %) 

• Ceux qui affirment avoir besoin d’aide pour les EESH (27,1 %)

• Celles qui sont atteintes d’un trouble du spectre de l’autisme (48,9 %)



Besoins de soutien

• Grand besoin d’aide en langue d’enseignement pour écrire sans faute (26,5 %) 

• Besoin d’aide pour gérer leur emploi du temps (26,8 %) 

• Besoin d’aide pour développer des méthodes de travail (30,8 %)

• Besoins d’aide pour résoudre des problèmes d’ordre psychosocial (28,1 %) 

• Cependant, ceux qui disent savoir à qui s’adresser lorsqu’ils ont besoin d’aide (18,2 %) 
sons moins souvent sous contrat de réussite



Besoins spécifiques des EESH

Selon l’enquête sur la réussite à l’enseignement collégial (2024) 

• Les EESH ont une réussite à la première session moindre que les autres étudiants

• Ceux avec ou sans diagnostic ont des caractéristiques et des besoins similaires

• Leur réussite est également comparable

• Il n’y a donc aucune raison de ne soutenir que les étudiantes et les étudiants 
ayant un diagnostic



3. Guide d’implantation
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Pourquoi ce guide ?
• Pour accompagner les cégeps qui souhaiteraient 

procéder de façon autonome à l’implantation de 
mesures de soutien

• Pour fournir des exemples concrets de la mise en 
œuvre de ces mesures
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Pour qui ces mesures ?
• Les étudiant(e)s sous contrat

• Les étudiant(e)s en situation d’échec

• Les étudiant(e)s ayant abandonné un grand 
nombre de cours (sans quoi, elles et ils se 
seraient peut-être retrouvés sous contrat)



Le modèle d’intervention : cinq mesures de 
soutien, adaptables par les cégeps

1. Rencontre groupale pré-session pour contrer le refus d’aide

2. Questionnaire d’autoévaluation des besoins (SPEC Réussite)

3. Aménagements au processus de signature du contrat

4. Rencontre initiale individuelle avec un(e) intervenant(e)

5. Suivi pendant toute la session
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Retombées (expérimentation de l’hiver 2023)
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Groupe expérimental 
(n = 101)

Groupe témoin 
(n = 536)

Taux de réussite moyen des cours 57 % 49 %

Réussite du contrat 52 % 37 %
Démarche complète (n = 58) 62 % ---

Démarche partielle (n = 43) 37 % ---

Réinscription à la session suivante 58 % 50 %

Étudiant(e)s n’ayant 
pas pris part à 

l’expérimentation



Présentation du guide
Modèle d’implantation en trois modules, comprenant chacun deux sections :
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Les outils développés
Fiches d’activités 
• Destinées au comité de mise en œuvre
• Objectifs:

➢ Stimuler la réflexion, à la fois individuelle et institutionnelle
➢ Aider à la prise de décisions : critères de choix et questions 

essentielles à se poser
➢ Consigner les décisions prises

Documentation complémentaire 
• Synthèses de littérature scientifique
• Gabarits, modèles et exemples
• Vidéo et présentation PowerPoint
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Objectifs de la rencontre groupale pré-session

Contrer le refus d’aide 
• Atténuer les réactions affectives négatives générées par les échecs
• Fournir des exemples d’attributions causales internes contrôlables
• Activer une autoréflexion
• Stimuler la motivation intrinsèque
• Véhiculer un message positif sur la demande d’aide

Informer sur les services disponibles 
• Préciser la nature des services et les modalités d’inscription
• Promouvoir leur pertinence, leur efficacité et leur accessibilité
• Valoriser le travail des intervenant(e)s (compétence, ouverture)
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Éléments clés de la rencontre
• Activité brise-glace

• Informations sur le contrat et 
les échecs

• Projection d’une vidéo de 
témoignages 

• Distribution d’un feuillet 
informatif

• Présentation des services et 
rencontre des responsables

• Complétion du questionnaire 
d’autoévaluation
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Évolution des perceptions des étudiant(e)s 
pendant la rencontre groupale
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Au début de la rencontre À la fin de la rencontre



4. Questionnaire 
d’autoévaluation
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Le questionnaire d’autoévaluation

• Développement en 2022 d’une version bêta 

• Expérimentation dans quatre cégeps (n = 92) à l’hiver 2023

• Rencontre avec les API des cégeps expérimentateurs

• Consultation du groupe de projet du Carrefour de la réussite

• Expérimentation dans cinq autres cégeps (n = 302) à l’hiver 2025

• Disponible pour l’ensemble des cégeps depuis l’automne 2026
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Les thèmes couverts
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Thème A- Motivation et engagement

Thème B- Acquis et compétences scolaires

Thème C- Aspirations scolaires et professionnelles

Thème D- Gestion du temps

Thème E- Méthodes de travail

Thème F- Recours aux ressources d'aide

Thème G- Relations et entourage

Thème H- Besoins financiers et matériels

Thème I- Habitudes de vie et santé

Thème J- Enjeux personnels



Le questionnaire d’autoévaluation
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Score par thème (sur 10)

Moyenne des quatre premières questions (ramené sur 5) + 5e question



Le questionnaire d’autoévaluation
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Le questionnaire d’autoévaluation
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Le questionnaire d’autoévaluation
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Le bilan individuel
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+ Ajout de cinq questions ouvertes pour permettre l’autoréflexion 
et favoriser la discussion avec une personne intervenante

• Quel est, selon toi, le plus grand défi que tu as 
rencontré qui pourrait expliquer tes échecs?

• Quelle est, selon toi, ta plus grande force qui 
pourrait te permettre de surmonter les défis que 
tu rencontres?

• As-tu déjà apporté des modifications à ta 
situation pour surmonter tes défis et améliorer 
ta réussite? Si oui, lesquelles?

• Quels sont les changements que tu es prêt(e) à 
mettre en place pour favoriser ta réussite?

• As-tu besoin d'aide pour surmonter tes défis et 
améliorer ta réussite?



L’interface intervenant(e)
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Bilans des cégeps expérimentateurs
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Thème Score < 6

Gestion du temps 47 %
Méthodes de travail 36 %
Recours aux ressources d'aide 34 %
Habitudes de vie et santé 33 %
Motivation et engagement 30 %
Enjeux personnels 26 %
Aspirations scolaires et professionnelles 27 %
Acquis et compétences scolaires 23 %
Besoins financiers et matériels 22 %
Relations et entourage 17 %
Besoins multiples (4 thèmes ou plus) 39 %

* Chaque thème est le principal défi d’au moins 10 % des répondants.

Des compilations pour chaque question afin 
de permettre une analyse fine

Des données par programme pour mieux 
cibler les personnes en difficulté

La possibilité de se comparer avec 
l’ensemble des cégeps 

Des analyses croisées selon différentes 
caractéristiques (sexe, MGS, âge, etc.)



Liste d’étudiant(e)s ayant besoin de soutien

• Fonctionnalité offerte à la personne administratrice
• Liste portant sur tout le cégep ou programmes ciblés
• Seules les personnes qui y ont consenti
• Informations pour contacter l’étudiant(e)
• Surbrillance des valeurs sous le seuil de 6 (pour la planification des 

ressources)
• Nombre de valeurs faibles par personne (besoins multiples)
• Possibilité de trier ou de filtrer la liste
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Exemple de liste d’étudiant(e)s ayant 
besoin de soutien
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Comment accéder au SPEC Réussite?

• Contacter le ou la responsable SPEC de votre cégep (RESPEC). Il se déploie 
comme les autres SPEC.

• C’est l’administrateur ou l’administratrice qui doit gérer les autorisations pour que 
les intervenant(e)s puissent accéder aux bilans individuels.

• Pour obtenir du soutien, contacter Julien Rondeau (Julien.Rondeau@fedecegeps.qc.ca) 
ou Évelyne Abran (Evelyne.Abran@fedecegeps.qc.ca) de la Fédération des cégeps.
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5. Conclusion et échanges
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Pour en savoir plus
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• Consulter l’article du numéro de février 2026 de pédagogie collégiale

https://www.calameo.com/aqpc/read/006737414c706f42f19ab 

• Consulter le guide d’implantation (planification, refus d’aide, 
concertation des acteurs, etc.)

https://reussitecollegiale.ca/ressource/guide-implantation-mesures-
soutien-destinees-aux-etudiants-etudiantes-en-situation-echec/ 

•  Contacter les personnes ressources de votre cégep ou de la 
Fédération des cégeps pour accéder au SPEC Réussite

https://www.calameo.com/aqpc/read/006737414c706f42f19ab
https://reussitecollegiale.ca/ressource/guide-implantation-mesures-soutien-destinees-aux-etudiants-etudiantes-en-situation-echec/
https://reussitecollegiale.ca/ressource/guide-implantation-mesures-soutien-destinees-aux-etudiants-etudiantes-en-situation-echec/


Des questions, des 
commentaires?
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Pour plus d’information
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